BÉKÉS MEGYEI KERESKEDELMI ÉS IPARKAMARA

BESZÁMOLÓ

„A munkaerő-piaci képességeket figyelembe vevő felnőtt szakmai képzés gyakorlatának megismerése, gazdálkodók szerepe a gyakorlati képzésben és a tapasztalatok adaptálása” 
Leonardo mobilitás projekt

Gent, 2011. május. 15-21.
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Készítette: Czibula Zoltán

Bevezetés:

Az emberiség fejlődése során a tanulási tanítási módszerek és az intézményrendszerek folyamatosan változtak és alkalmazkodtak a társadalmi gazdasági elvárásokhoz. Hosszú és változatos út vezetett a mai modern társadalom kialakulásához és az élethosszig tartó tanulás megfogalmazásához. 

A képzés tanulás folyamatában a tanuló mellett jelentős szerepet játszik a képző intézmény, a munkáltatók tudás igénye, és a társadalom képzést segítő hozzáállása. Folyamatosan nő a kereslet a felnőttképzési szolgáltatások iránt. A magas színvonalú európai szintű oktatási és képzési rendszer kialakítása napjaink egyik legfontosabb kérdése. 

Az Európai Unió célul tűzte ki a tudásközpontú társadalom létrehozását és megfogalmazta az élethosszig tartó tanulás (Life Long Learning) szükségességét. Ez kihívást jelent a tagállamok számára a tekintetben, hogy megteremtsék a korszerű felnőttképzés jogszabályi hátterét. 
Az Európai Unió sokszínűsége leginkább az oktatás területén nyilvánul meg. A csatlakozási folyamatok során az oktatásban megmaradt a tagállamok önállósága, jelenleg sincs az erre a területre vonatkozó minden tagállamra vonatkozó kötelező előírás, illetve direktíva.

Az emberek szabad munkavállalása egyre inkább igényt támaszt arra, hogy a különböző országokban megszerzett képesítések és a képesítések által igazolt tudás szintek, kompetenciák összehasonlíthatóvá váljanak. Az Európai Parlament és a miniszteri tanács soros elnöke 2008. Április 23.-án írta alá az Európai Képesítési Keretrendszert (EQF), mint ajánlást. A tagállamok önként vállalják, hogy saját rendszerüket az EQF-hez igazítják.

Magyarország egyik nagy problémája, hogy az Uniós tagállamokhoz képest nagyon alacsony a foglalkoztatási ráta.  A tagországok között hátulról a harmadik helyet foglaljuk el. 
A munkahelyek hiánya mellett komoly problémát jelent, hogy a pályakezdők elhelyezkedési rátája is igen alacsony, ami arra utal, hogy a munkáltatók által igényelt kompetenciákkal nem rendelkeznek. 

A KISOSZ Békés Megyei Szervezetének titkáraként több mint 22 éve foglalkozom felnőtt oktatással. Az eltelt időszak alatt lehetőségem volt megszervezni, és folyamatosan irányítani a munkáltatói érdekvédelmi szervezetünk oktatási tevékenységét. A külföldön szerzett kedvező tapasztalatokat az itthoni lehetőségeknek megfelelően igyekeztem alkalmazni a mindennapi felnőttképzési tevékenységünk során. Nagy örömmel töltött el, hogy lehetőségem nyílt részt venni a belgiumi tanulmányúton.  
Belgium sajátossága, hogy többnyelvű ország, politikailag is megosztott, viszont erős gazdasággal, alacsony munkanélküliséggel és magas bevándorlással rendelkezik. 
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 Gent város és az azonos nevű járás központja Flandriában. A Kelet-Flandriai tartomány legnagyobb városa, egyben fővárosa. A település a Schelde és a Leie folyók torkolatánál fekszik. A középkorban egyike volt a legnagyobb és leggazdagabb városoknak Észak-Európában. Ma kikötő- és egyetemváros. Tengeri kapcsolata a Gent–Terneuzen csatornán keresztül van. Az európai E17 és E40-es autóút találkozásánál fekszik és a harmadik legnagyobb vasútállomással rendelkezik Belgiumban. A Flamand régió gazdaságilag igen sikeres, magas a foglalkoztatási ráta és jelentős a nemzetközi gazdaságban játszott szerepe, ami Magyarország számára példaértékkel bír. 
Elutazás előtt a projekt előkészítő szakaszában szakmai felkészítéseken vettem részt, ahol információt kaptam a következő témákban: Belgium történelme, földrajza, gazdasága. Megismerhettük az Európai unió kialakulásának sok lépcsős folyamatát és Belgium sajátos helyzetéből fakadó előnyeit, melynek eredményeként Brüsszel az Európai Unió fővárosa lett.

Belgium jól élt az Unió adta lehetőségekkel, az előnyök kihasználásával a tagországok élbolyába került. 
Sokszínű, soknemzetiségű országot ismerhettünk meg előzetesen, de a valóság az előzetesen megismertnél is lényegesen sokszínűbbnek és az elképzeltnél is bonyolultabbnak bizonyult.

2011. 05. 15. Utazás és megérkezés Gentbe, a flamand régió fővárosába.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében autóbusszal utaztunk Budapestre a Liszt Ferenc repülőtérre, ahonnan pontos indulás után a délutáni órákban érkeztünk meg a Brüsszel Charleroi Repülőtérre, ahonnan a fogadó fél által biztosított busszal rövid utazással értünk genti szálláshelyünkre a Hotel Ibis Operába, ami igen színvonalas szállodának bizonyult. A szállás elfoglalása után még egy rövid városnézésre is volt lehetőség. 
2011.  05. 16. Találkozó a Kelet-Flandriai Kereskedelmi Kamarában (VOKA GENT) (Marteaarslan 49. 9000 Gent) a kamara főtitkárával. Nyitómegbeszélés Mr. Stefan Derluyn nemzetközi vezetővel. Délután az irodák megtekintése, eszmecsere képzési szakértőkkel.
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A kamara székházában, egy korszerű irodaházban fogadtak bennünket és ott az intézmény nemzetközi ügyekért felelős vezetője és a fogadó fél megbízott képviselője a kölcsönös bemutatkozások után prezentációs előadást tartottak és ismertették a VOKA tevékenységét, feladatait, külön kiemelve az oktatásban játszott szerepét.

Belgium három régiójának foglalkoztatási adatait az alábbi ábra tartalmazza.
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A VOKA nyolc flamand kereskedelmi kamara és a Flamand Gazdasági Egyesület szövetsége, amely az évszázados holland (flamand) hagyományokra épülve, de a mai kor kihívásaira válaszolva 2004-ben alakult meg 17 ezer taggal és 280 alkalmazottal. A VOKA Kelet-Flandria, Gent székhellyel a második legnagyobb kereskedelmi kamara Belgiumban. Tagsága több mint 3000, amely a Kelet-Flandriában működő vállalkozások 60%-át reprezentálja. A legnagyobb tagvállalkozásaik között van a Volvó, Arcelor Mittal acélipari nemzetközi vállalkozás, Callebaut, Honda. A tagság többségét a kisvállalkozások adják, amelyek összességükben nagyon jelentős foglalkoztatók, és a képzésekben, átképzésekben is jelentős szerepet játszanak.

A genti kamara 1724-ben alakult jelenleg összesen 50 alkalmazottal és 7millió eurós költségvetéssel gazdálkodnak. Az összes bevételből mindössze 10% a tagdíjbevétel.

Szakmai munkájuk során üzemlátogatásokat, társadalmi megmozdulásokat, szemináriumokat szerveznek tagjaik részére, mellyel lehetőséget biztosítanak arra, hogy találkozzanak egymással, ezen keresztül új üzleti lehetőségekre tegyenek szert.

Képző központjuk fő feladata, hogy segítse tagjaik ismereteinek bővítését. képzéseket, tájékoztatókat szerveznek marketing, könyvelés és egyéb, a vállalkozók számára éppen aktuális témákban. Népszerűek a kezdő vállalkozók számára szervezett képzéseik is.
A nemzetközi osztály évekre visszamenően foglalkozik uniós projektekben való részvétellel, így Leonardó pályázatok lebonyolításával is.

A nemzetközi kapcsolatok igazgatója Derluyn úr előadásában tájékoztatást adott a flamand régió gazdasági teljesítményéről is, amely a belga export meghatározó részét adja. Gent városa a csatornákon keresztül összeköttetésben van az északi tengerrel és így tengeri kikötő is, annak ellenére, hogy 30 kilométerre van a tengertől. Tervezik, hogy csatornával összeköttetést létesítenek Párizzsal is, amit 10 év alatt szeretnének megvalósítani. 

A kamara a lobbizás, szolgáltatás, kommunikáció (saját magazinjuk van) mellett nagy hangsúllyal foglalkozik az oktatással, szakképzéssel.

Több programjuk van:

PLATO programkeretében arra törekszenek, hogy a vállalkozások egymástól tanuljanak. A cégek főleg üzleti tanácsadással (hogy lehet sikeressé tenni egy céget) segítik egymást. Havonta 15-20 céget hívnak össze és tréninget hívnak össze, ami átlagosan évente 120 cég részvételét jelenti. A képzésért, ami két éves, 1800 eurót kell fizetni a résztvevőknek, de ez csak része a teljes költségnek, mert kiegészítő támogatást ad a kormány is.

Mára 20 országban terjedt el ez a rendszer, köztük Nálunk, ahol a Szabolcs-Szatmár megyei kamara vette át a módszert, és biztosít lehetőséget más kamarák számára is az átvételre.

ATHENA programjuk a változásmenedzsment kialakításával, csapatépítéssel foglalkozik úgy, hogy a kamara által fizetett trénerek helybe mennek az érdekelt vállalkozáshoz.

MENTOR programjuk elsősorban a vállalkozóvá való felkészítést segíti elő például tanulmányaik vége felé közeledő diákoknál, a kamara által meghívott és fizetett szakemberek bevonásával. A program keretén belül működik a QICK program, ahol idősebb szakemberek mentorálják a fiatalokat, felkészítve őket a „stafétabot” átvételére.

A PECUNIA programjuk cégkivásárlás, cégátvétel témakörben ad át ismereteket, amire egyre nagyobb igény van a generációváltás miatt.
COMPASS programjuk a BRIC országok (feltörekvők, mint pl.: Brazilia, Oroszország, …) felé orientálódó cégek számára ad szakmai segítséget vorkshopok szervezésével, de pl. orosz cégeknek is nyújtanak segítséget az üzleti kapcsolatok kialakításához Belgiumban illetve az országon belül Kelet-Flandriában.
Az előadás után kérdésekre került sor, melyek között a PLATO programban való részvétel lehetősége is felmerült. A Szabolcs-Szatmár Megyei Kamara ebben segítséget tud nyújtani.

Ebédszünetet követően megtekintettük az irodáikat, melyek egyszerűek, de informatikai eszközökkel kiválóan felszereltek.

A kamarai akadémia pénzügyi, jogi, adó témákban szervez előadásokat, az ebből származó bevételük éves szinten körülbelül 120.000 Euró.
A szakképzési szakértőik elmondták, hogy a munkanélküliek között náluk is sok az olyan aki elemi ismeretekben komoly hiányosságokat mutat, ezért a képzéseket felzárkóztató programokkal kell kezdeni. A bevándorlók körében gyakran a nyelvismeret hiánya is gondot jelent. Ez főleg a nem európai bevándorlókat jellemzi. Felkészítésükben állandóan új módszereket, pozitív és negatív ösztönzőket alkalmaznak, de nagyon magas a lemorzsolódás.

Rendszeresen pályáznak az irányító hatóságok (UNIÓ, belga kormány) által kiírt projektekre, az elnyert támogatásnak köszönhetően diákokat készítenek fel önálló vállalkozás indítására, a létrehozott cég működését 3 évig támogatják.

Külön programjuk van az export orientált cégek támogatására.

A 45 év felettiek elhelyezkedési esélyeinek javítására is szerveznek képzéseket.

A női vállalkozóknak is szerveznek tréningeket.
Támogatott program volt a büntetett előéletűek képzése is.

A kamara tapasztalata szerint Belgiumban öregszik a vállalkozói társadalom, kitolódik a nyugdíj korhatár, emiatt tovább kell dolgozni. Problémát jelent, hogy 50 év felett az embereknél nagy a motivációvesztés. Az ő számukra szervezik a Silver projektet melynek keretében ezek az emberek mentorálják a munkahelyeken a pályakezdő fiatalokat. Az idősebbek így adják át a tapasztalatokat.   

2011. 05. 17. Látogatás a VDAB GENT-nél, azaz a Flamand Munkaerő-közvetítő és Foglalkoztatási Irodában (Gent, Industrieweg 50)

A csoportunkat az igazgató fogadta és ő tartott színvonalas minden részletre kiterjedő előadást. Tájékoztatásul elmondta, hogy az állami fenntartású szervezetet a kormány felügyeli. Elsődleges küldetésük, hogy kapcsolatot hozzanak létre a munkáltatók és az álláskeresők között. A VDAB kötelezettséget vállal arra, hogy a lehető legmegfelelőbb munkához juttassa az álláskeresőket. Ennek érdekében egy széleskörű és hatékony szolgáltatási csomagot ajánl az ügyfeleiknek. Folyamatosan optimalizálja szolgáltatásait úgy, hogy a lehető legkorszerűbb kommunikációs technológiát használja fel. Nyilvános helyeken jobcomputereket üzemeltet, callcentereket működtet, és folyamatosan fejleszti a kedvelt és nagyon sokak által látogatott honlapját.
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Kiemelten fontos feladata az álláskeresők (ezalatt, nem csak munkanélkülieket, hanem állásban lévő, de váltani kívánókat is értenek) számára folyamatosan frissített portál működtetése az aktuális munkalehetőségekről, karrier-tanácsadás biztosítása, valamint a munkaerő-piaci igényeknek megfelelő képzések, átképzések szervezése.

Összesen 68 képzőcenterük van Flandriában, ahol 90%-ban munkanélkülieknek szóló, 5%-ban felsőfokú szakképzést folytató, és 5%-ban munkában állók képzését segítő feladatokat látnak el. Ez Flandria legnagyobb kompetencia központja.

Megemlítette előadásában , hogy Flandriában 65,4%-os a foglalkoztatási ráta ( ez kb. azt jelenti mintha nálunk legalább egy millióval többen dolgoznának a jelenlegi 3,8 milliónál), és 5,6%-os a munkanélküliség, ami rendkívül jó adat, és gyakorlatilag azt jelenti, hogy a munkanélküliek is gyorsan találnak maguknak munkahelyet. 

Szociális és gazdasági oldalról közelítik meg a témát. Jelenleg 160 ezer a nyilvántartott munkanélküli a régióban. A honlapjukon komplex szolgáltatást nyújtanak (állások, kitöltési segédletek, adott szakmák videó-filmen történő rövid bemutatása, stb. szerepel rajta)

Az álláskeresők száma többszörösen meghaladja a munkanélküliek számát. Ennek az-az oka, hogy sok munkában álló is váltani szeretne, és a számára ideálisabb munkát szeretné megtalálni.

Új megoldásokat keresnek a munkaerő-piac 2020-ig terjedő kihívásaira. A nyugdíjba készülők helyére időben kívánják kiválasztani és felkészíteni a fiatalabb generációt.

A munkahely biztonsága helyett a karrier biztonságát helyezik előtérbe.
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Az újaknak már tovább kell fejlődni, mint akiknek a helyébe kerülnek. Gyakorlatilag ezzel a folyamatos versenyképességüket tudják megőrizni, sőt fokozni is. A fiataloknak itt is nehéz bekerülni a munkaerő-piacra a magas foglalkoztatási ráta ellenére is. Ez a 30-40 éves korosztálytól olyan kompetenciák elvárását jelenti, ami a világpiaci helytálláshoz elengedhetetlen.

A munkanélküliek 6 hónapos munkanélküliség után kerülnek átképzésre. A képzés a munkanélküli számára ingyenes. Aki munka mellett szeretne tovább tanulni az is kérhet támogatási forrást. A munkavállalók munkabérük 0,22%-át fizetik a továbbképzési alapba és ebből finanszírozzák a képzéseket. 
A gazdasági válságot, mint lehetőséget használják ki.    Speciális tréningeket, mobil oktatást, (az oktatási szolgáltatásokat külső vállalkozóknak adták át, így szélesítve a bevontak körét) vezettek be. A képzésben a munkára fókuszálnak. A migránsok számára alapvető a nyelvi képzés, az informatikai alapok elsajátíttatása. Utánkövetési rendszerük a munkaerő-piacról kiesőket újra bevonja a képzésbe és a munkaerő-piacra való visszavezetésbe. Kiemelt feladatuknak tartják a hátrányos helyzetűekkel való foglalkozást és az érintettek munkához juttatását Megkeresik azokat a cégeket, amelyek foglalkoztatóként szóba jöhetnek, hogy a hozzájuk kerülő fogyatékos a megfelelő körülmények miatt tartósan foglalkoztatott legyen.

A cégek egy jól működő rendszer keretében az üres állásokat közlik velük. Ezeket az állásokat kb. 80%-al tudják tölteni, de nem csak munkanélküliekkel, hanem munkahelyet változtatókkal is. A szakmai felkészítésben résztvevők döntő többsége a hiányszakmás képzést választja, mivel ez államilag támogatottan ingyenes. Az alkalmazásban állók képzése fizetős, de a foglalkoztató fizetheti a költségeket.

Ezután a tanműhelyek bemutatására került a sor. Festő, ács, hegesztő, villamos tanműhelyeket nézhettünk, melyek nagyon korszerűen, a legmodernebb berendezésekkel voltak felszerelve.
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A szakmai képzés nagyrésze gyakorlati, és 3-6 hónap az időtartama. Államilag elismert bizonyítványt nem adnak. A képzésről szóló igazolást csak az kap, aki a szükséges szakmai ismereteket megfelelően elsajátította.

A résztvevőknél felmérik azokat a kompetenciákat, amelyek az általa előzetesen kiválasztott szakmához kellenek, és indirekt módon arra a szakmára irányítják az érintettet, ahol nagy valószínűséggel helyt tud állni.

2011.05.16. délután: Látogatás a St.Lucas Academyben (Gent, Ingelandgat 34.)

Az intézmény gyakorlati képző részlegét ismerhettük meg, amely felszereltségében és működtetési elveiben nagyon hasonló volt a délelőtt látottakhoz. A képzési elveknél itt is azokat a kompetenciákat keresik meg a képzésre jelentkezőknél, amelyek képességként alkalmassá teszi az érintettet a választott szakma megtanulására. Sikertelenség esetén lehetőség van másik szakterületen ismételni, vagy egyszerűbb területen sikeresen teljesíteni. Az utánkövetéssel saját eredményességüket, vagy esetenként eredménytelenségüket is fel tudják mérni és az így szerzett tapasztalatokat hasznosítani a továbbiakban.
2011.05.18. Látogatás a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Brüsszeli Kirendeltségén
Magyarország Uniós csatlakozásával szükségessé vált, hogy a hazai gazdaság a kamarán keresztül képviseltesse magát az Unió központjában Brüsszelben. A magyar vállalkozások számára is fontos, hogy első kézből a lehető leggyorsabb módon jussanak új információhoz.  A látogatás során képet kaptunk a kamara brüsszeli kirendeltségének munkájáról, melynek meghatározó eleme a hazai kis és közép vállalkozói kör igényeire épülő kétirányú információáramlás biztosítása. Az EU belső piacának szabályozása folyamatosan változva alkalmazkodik a világpiac kihívásaihoz. A sikeres alkalmazkodás és az új elvárások teljesítésének alapvető feltétele az, hogy az érintett felek időben tudomást szerezzenek a változásokról és maradjon elegendő idejük az alkalmazkodásra. A képviselet folyamatosan követi az EU-s szabályrendszer módosulásait, kiszűri a magyar kis és középvállalkozói kört érintő témákat és becsatornázza azokat a magyar területi kamarákon keresztül az érintettekhez. 

A képviselet kiemelt kapcsolati bázisát képezik a különböző EU-s intézmények és szervezetek gazdaságra, és azon belül a vállalkozói szférára fókuszáló szervezeti egységeinek munkatársai, valamint az európai kamarák brüsszeli képviselői.

Délután rövid látogatásra került sor a Brüsszeli Eurochambressnál, ahol a fiatal munkavállalók helyzetéről, munkához juttatásuk elősegítéséről folytattunk eszmecserét.

Általános probléma az Európai Unióban a fiatalok munkába állítása. Az egyik oldalról azt halljuk, hogy a lakosság elöregszik és Európa csak a folyamatos migrációval tudja megoldani az öregedő népesség utánpótlását, míg a másikoldalról azt, hogy a fiatalok munkába állításával komoly bajok vannak. A statisztika szerint a 18-24 év közöttieknek azaz 5,4 millió fiatalnak nincs munkája és ugyanennek a korosztálynak a 12,4%-a nem dolgozik és nem is tanul. Szó volt a képzettség hiányáról, de arról is, hogy a rohamosan növekvő diplomások számára is sok esetben nincs megfelelő munkalehetőség. 

A helyzetet igyekszik orvosolni a „Mozgásban az ifjúság” nevet viselő uniós program, amely a fiatalok oktatási, átképzési, és elhelyezkedési esélyein javítana.

Az egyik legfontosabb feladat Európa szerte a korai iskolaelhagyók (lemorzsolódók) számának csökkentése. A cél az, hogy 2020-ra 10%-ra csökkenjen a középfokot sem végzők aránya.

A diplomások számának növelése együtt kell hogy járjon a piacképes szakmaválasztással. A unió bátorítaná a fiatalok mobilitását , de ez nem mindig hasznos a szegényebb országoknak, Pl. nekünk, ahonnan az egyetemet végzettek közül az orvosok tömegesen mennek külföldre.

Az EU arra ösztönzi a tagországokat, hogy fektessenek nagyobb hangsúlyt a piacképes szakképzésre. Ez nálunk is kiemelt feladat.

2011.05.19. Látogatás a BECI-nél (Brüsszeli Vállalkozói Kereskedelmi és Iparkamara)
[image: image9.jpg]


 [image: image10.jpg]



Az intézmény szakképzési főtanácsadója prezentációjában kiemelte azt, hogy Belgium is, de főleg a főváros Brüsszel demográfiai problémákkal küzd. Európa fővárosaként egészen más helyzetben van, mint a többi főváros, mert teljesen nemzetközivé vált a lakossága. A népesség több mint fele nem belga eredetű, de a nagyobb része a bevándorlóknak ma már nem is európai. 
A szakképzéssel komoly gondok vannak. A bevándorlók többsége képzetlen, nyelvtudása sok esetben minimális és ezek miatt nehezen képezhető. Ez is egyik oka annak, hogy Brüsszelben 11% feletti a munkanélküliség, mert a képzetlen tömeg számára, nincs munkalehetőség.
A szakképzési szükségletek biztosításában a holland és német nemzetiség a legaktívabb, mivel itt évszázados hagyományok vannak. 

A BECI és a VOKA közös platformot hozott létre a probléma minél hatékonyabb kezelésére. Brüsszel, mint az EU központja ma már posztindusztriális  metropolisz, ahol a szolgáltatási szektor a meghatározó. A sokszor ellenőrizhetetlen bevándorlás miatti magas munkanélküliség mellett is Brüsszel az európai fővárosok között az egy főre jutó bruttó hazai termék tekintetében a harmadik helyen áll. 
A meghirdetett álláshelyek több mint fele egyetemi végzettséget igényel. A legdinamikusabban a banki szféra növekszik, ugyanakkor megfelelő szakképzettségűekre is van igény, de kevés a képzett, alkalmas személy. 

A képzetlenek számára először az alapismereteket tanítják meg. Jellemző a képzetlenségre, hogy az alapteszten egyetlen jelentkező sem felelt meg, pedig általános iskolás kérdéseket tettek fel. A kamarának nagyon széles a képzési kínálata. A számtalan jelentkező, ha sikeresen túljut a nyelvi és egyéb minimális szintet elváró alapképzése, választhat a szolgáltatási szektor különböző területei közül, de orientálják is őket a képességeiknek megfelelően. Évi 6-10 ezer ember képzését végzik 38 szervezet bevonásával. Új kezdeményezésük a fiatalok bevonása a képzésbe az előzőekben már megismert problémák orvoslása érdekében. Minden résztvevő lehetőség szerint a saját projektjét valósítja meg. Ehhez egyénileg keresik meg a tanácsadókat, akik segítségével könnyebben érhetnek célba.. Ezek a tanfolyamok nagyon eredményesek, mert a jelentkezők 73%-a talál munkát.

Délután a VDAB Brussels szakértőivel találkoztunk, ahol a délelőtti téma folytatása és kibontása került napirendre.
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A kamara szakembere kiemelte, hogy stratégiai elemzésekkel segítik a belga vállalkozások Unión belüli érvényesülését. Felismerték, hogy a közösségen belül városok együttműködési tengelyek és érdekközösségek alapján szervezik együttműködésüket. Azok a vállalkozások, amelyek nem ismerik fel az érdek csoportokat és nem alkalmazkodnak azok, a versenyben hátrányban maradnak.
Az előadó kiemelte, hogy Magyarország legnagyobb hibája hogy nem ismertük fel az UNIÓ adta lehetőségeket, és ezért azokat nem tudtuk kihasználni.

Itt elsősorban kiemelném a hátrányos helyzetűek és fogyatékkal élőknek a képzését, melyre Belgiumban nagy hangsúlyt helyeznek. Külön szólt az előadó a halláskárosultak speciális képzéséről, ahol olyan multimédiás képzést szerveznek amely hallás nélkül is teljes értékű képzettséget biztosít az érintett számára.

Partnerség van a képzők és az iskolák között. Itt a hétvégéket használják fel, ami nálunk is feltétlenül követendő példa lehet. Aki ebben a rendszerben vesz részt képzésben, nem fizet. A költségeket non profit szervezetek, szektorális alapok, helyi önkormányzatok térítik meg.

2011.05.20. Találkozó a VOKA Gent munkatársaival.

A megbeszélésen a hét eltelt időszakának eseményei beszéltük meg, értékelve a látottakat, hallottakat.

Ezután a befejező szakmai programra került sor.

Találkozó a HOGENT(Hogeschool Gent) szakértőivel.
A Genti Egyetem 16 felsőfokú oktatást végző intézmény integrációjával került megalapításra 1995-ben. Jelenleg több, mint 17ezer hallgatójuk van és 2ezer fős oktatói gárdával rendelkeznek, ami kiemelkedően jó arányt biztosít a bachelor és a master képzésben. Belgium legszélesebb képzési palettájával rendelkeznek, kezdve a képzőművészettől, a zenei és mérnöki képzéseken át, egészen a biotechnológiai oktatásig. Érdekesség, hogy saját sörfőzdéjük is van. A bolognai folyamat bevezetését követően megemelkedett a kutatási területeken az érdeklődés. Jelenleg az egyetem keretei között közel 300 kutató vesz részt kutatási munkában, melyből jelentős részt tesz ki a kis és középvállalkozások számára szervezett projekt.

Kiemelték azt a számukra és a hallgatók számára is fontos tényt, hogy a bachelor képzésbe kerülő középiskolát végzettek számára már ez a képzési forma is biztos egzisztenciát jelent, mivel a három év eredményes befejezése egyúttal szakmai végzettséget is ad. Tehát az a hallgató aki nem megy tovább az egyetemi diplomát adó master képzésbe, az is a munkaerő-piacon megtalálhatja a számítását, mivel ez a képzési forma kifejezetten szakmaorientált.

A tájékoztató szerint a hallgatók többsége a master fokozatot is megszerzi, tehát egyetemi diplomával hagyja el az intézményt.

Jelenleg 13 karuk van, de a rokon karok összevonásával ez nyolcra fog csökkenni. A kutatási tevékenységet saját pénzügyi alapjuk finanszírozza. A kutatási tevékenység profit orientált.

Nemzetközi kapcsolataik széleskörűek, több mint háromszázzal van rendszeres kapcsolatuk. Az Erasmus és egyéb uniós programok keretein belul 2-300 külföldi diákot fogadnak évente az EU különböző országaiból, és hasonló nagyságrendű a tőlük külföldre küldött hallgatók száma.

Jelenleg nyolc magyar tanulójuk van. 

Mivel képzésük szakmaorientált, így a gyakorlati képzés meghatározó. A munkaerő-piaci igényeknek messzemenően meg kívánnak felelni. A cégek számára is végeznek munkaerő fejlesztést. Számomra meglepő módon még a textiliparnak is. (Gentben több évszázados hagyománya van ennek az iparágnak.) 

A diákjaik közül szakmafüggően sokuknak vállalkozóknál kell a szakmai gyakorlatot elvégezni, a szakdolgozatot elkészíteni, ami üzleti terv teljes kidolgozása is lehet. Vállalkozói központjukba cégeket is bevonnak, főleg pénzügyieket, ahol hallgatóik éles gyakorlatban tanulják meg a szakma fortélyait. Ez a központ a való életre nevel, önállóságot, önbizalmat eredményez az itt szerzett tudás. Ha a fiataloknak jó ötletük van, annak megvalósításában segít a vállalkozói központ.

Befejezésként könyvtárukat, és fotósképző részlegüket mutatták be, melyek lenyűgözően korszerűek és kiválóan felszereltek voltak

Összefoglalás
Összességében megállapítható, hogy a magyar és az európai uniós országok felnőttképzési tevékenységében és annak szabályozásában sok hasonlóság található, ugyanakkor fellelhetők a nemzeti sajátosságok is.

Az azonosságok abból adódnak, hogy társadalmunk fejlődése során az oktatási rendszerünk kialakítása, és fejlesztésekor a nemzetközi sajátosságok a hazai rendszerbe beépítésre kerültek. A nemzetközi felmérések, összehasonlító elemzések (Pisa jelentés) hatást gyakoroltak és jelenleg is gyakorolnak a hazai oktatáspolitikára.

A magyar képzési rendszer a hagyományaiból adódóan nagyban hasonlít a német képzési rendszerre. Dánia a munkanélküliek képzésének területén nyújtott példát Magyarország számára. A munkaerő piaci képzésekre specializálódott magyarországi regionális képző központok kialakítása a dán AMU centerek tapasztalataira épült. Az olasz és a spanyol oktatási rendszer sokszínűsége és a munkáltatói igényeknek való megfelelésében lehet számunkra követendő példa.

Belgiumban a magyarhoz képest lényegesen jobb a végzettek elhelyezkedési aránya, a nagyszámú bevándorlás ellenére irigylésre méltó az alacsony munkanélküliségi ráta.

Az Egységes Képesítési Keretrendszer uniós szintű elfogadása és a tagállamokban való fokozatos bevezetése a tagállamok közötti jobb együttműködést és az oktatás területén meglévő különbségek mérséklését fogja eredményezni. 

A magyar és belgumi felnőttképzés területén eltérést a következőkben találtam:

· az intézmények lényegesen jobb tárgyi feltételekkel 
rendelkeznek,

· a kamarák képzésben betöltött szerepe sokkal kisebb, mint 
nálunk,

· az érdekképviseletek nagyobb arányban vesznek részt tagjaik, 
illetve azok   alkalmazottainak képzésében.

· munkáltatók saját dolgozóinak képzése sokkal nagyobb arányú, 
mint nálunk.

· gyakorlati képzésért sok esetben fizetnek a tanulók a munkáltatónak (nálunk ez jogilag tiltott).

· munkáltató igények jobban megjelennek a képzésekben.

Az UNIÓ-s országokban is, és nálunk is közös tendencia, hogy a munkáltatók közül egyre kevesebben vállalnak gyakorlati képzést, és emiatt növekszik az iskolai tanműhelyben eltöltött gyakorlati idő. Ez azt eredményezi, hogy egyre rosszabbak az elhelyezkedési arányok. Számomra furcsa, hogy az anyagilag jobb helyzetben lévő országok nem ösztönzik állami támogatással a tanuló tartást.

A munkaerőpiacon növekvő feszültséget jelent a megfelelő szakképzettségű munkaerő hiánya. Az európai azon belül a belga munkaerő-piac is hasonló gondokkal küzd, mint a hazai, a fiatalok inkább a főiskolák, egyetemek képzéseit részesítik előnyben a szakmatanulással szemben.

Magyarország Európai Unióhoz való csatlakozása jelentős változásokat eredményez társadalomi életünkben. A tagság korábban nem tapasztalt mértékű alkalmazkodást, és kihívást jelent az állampolgárok és a vállalkozások számára. A tagsággal a nehézségek mellett előnyök is járnak. Az uniós támogatások következtében a korábbiakhoz képest nagyságrendileg nagyobb források szolgálják a felnőttképzést (Lépj egyet program). Ugyanakkor a képzésben résztvevők megszerzett tudásukat a kiszélesedett munkaerő piacon magasabb jövedelem reményében hasznosíthatják.

Az élethosszig tartó tanulás szükségességének felismerése és annak tagországonkénti alkalmazása összességében elősegíti az Európai Unió tagországainak fejlődést és megteremti közös boldogulásunk alapjait. 
Az egy hetes belgiumi szakmai program során sok hasznos ismeretet szereztem, sok látványos modern tanműhelyt, oktatási helyszínt ismerhettem meg. 
Belgium, azon belül a Flamand régió gazdasági teljesítménye lényegesen jobb, minta a magyar, van mit tanulnunk és átvennünk a tőlünk fejlettebbektől. 
A fejlett uniós tagországok számára új kihívás, az európaitól lényegesen eltérő kultúrájú képzetlen bevándorlók számának ugrásszerű növekedése. A bevándorlók integrálásában fontos szerep jut a felnőttképzésnek. A képzésük nagyon rugalmas, teljesen gyakorlatközpontú ellentétben a magyarral. Nálunk még mindig túlzott elméleti képzések aránya. 
Nem az államilag elismert bizonyítvány, hanem a szakmai tudás számít. 

Számomra meglepő volt, hogy Belgiumban a kamarák szakképzésben betöltött szerepe lényegesen kisebb, mint Magyarországon. Jogilag nem szólnak bele a vizsgakövetelmények kialakításába. A vizsga bizottságokba nem delegálnak tagokat.

Békéscsaba 2011.06.15
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