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EGYÉNI BESZÁMOLÓ - MUNKATÁRSAK 

A résztvevő adatai 

Név Hatos Istvánné 

Beosztás ügyvezető 

Intézmény Unicon-Modell Kft. 

A projekt adatai: 

Hivatkozási szám 
(projektkód): 

2024-1-HU01-KA122-VET-000213478 

A mobilitás adatai 

Mobilitás típusa 
 

• szakmai látogatás (job shadowing) 

Továbbképzés címe „Maradj talpon fenntarthatóan” 

Fogadó intézmény 
neve 

Horvát Gazdasági Kamara - Zadar Megyei Kamara (Croatian Chamber of 
Economy – Zadar County Chamber) 

Fogadó intézmény 
típusa 

• köztestület 

Fogadó ország Horvátország 

Munkanyelv angol 

Mobilitás időtartama 2024. szeptember 9-től 2024. szeptember 13-ig 
5 nap (munkanapok száma) 
2 utazási napok száma 

A résztvevő feladatai a mobilitás előtt 

Kérjük, röviden mutassa be, hogyan készült fel a mobilitásra. 
Régóta foglalkoztat a természet védelme, a környezetünk megóvása, a körforgásos gazdaság 

kérdésköre. Képzéseken, előadásokon és projektekben vettem részt. A magam területén eddig is 

tevékenyenc igyekeztem hozzájárulni a fenntarthatósághoz. A mobilitás előtt részt vettem az 

előzetes igényfelmérésben a kérdőívek összeállításában és kiértékelésében, a pályázat 

elkészítésében, a szervezésben, a kedvezményezettek felkészítésében. 

A „Régiből újat – új módszerekkel” projekt során már felmerült az igény a témák fontosságát 

tekintve a szélesebb körben történő feldolgozásra. A pályázat elkészítése előtt szükségletfelmérést 

végeztünk az érintett szektorok képviselői között, hogy a felmerülő igényeikhez mérten tudjuk 

kiválasztani a mobilitások céljait. A két irányból kirajzolódotak a turisták és gazdaság új kérdései, 

amelyre válaszokat várunk a régiónkban működő vállalkozásoktól és képzőktől az idegenforgalmi 

és az összes kapcsolódó szektorban. Az idegenforgalomban a gasztro-turizmus nyer egyre 

nagyobb teret.  A gasztronómiai élményekre épülő rövidebb-hosszabb utazások egyre 

népszerűbbek. A járványok következtében az emberek biztonságosabb, természetközelibb módon, 

új ismereteket szerezve, aktívan kívánják eltölteni szabadidejüket, ezért kell nyitni a nemzetközi 

megoldásokra. 



 

Másik fontos konklúzió a fenntarthatóság, hatékonyság iránti igény. A régiónkban dolgozó 

szakembereknek szüksége van 

környezettudatos módszerek megismerésére. Kihívást jelent az élelmiszerpazarlás, a 

csomagolóanyagok 

környezet-barátabbá tétele és mennyiségének csökkentése a kereskedelemben is, a turizmus és 

vendéglátásban használt 

eszközök és anyagok leváltása környezetbarát verzióra és a megújuló-, zöld energia 

alkalmazásának kérdései.  

Erre példa a turisták zöld utazásra való ösztönzése, a sport és szabadidős természetjáró és 

természetközeli elfoglaltságok. A digitalizáció előretörése megváltoztatja a belső 

munkafolyamatokat, csökkentve az élő munka arányát, az IKT kompetenciák fejlesztésével és a 

külföldi jó gyakorlatok ötvözésével hatékonyabb, gyorsabb, szélesebb körű szolgáltatások 

alakíthatók ki. A felkészülés során megismertük és elemeztük a mobilitásba bevont szakterületek 

szakmai programjait, betekintést nyertünk a KKK és a vizsgáztatás szintjeibe. Kölcsönösen 

ismerkedtünk egymás szakterületeivel is. Ez abban is segített, hogy közösen alakíthassunk ki 

javaslatokat. Az új igényekhez igazodó, élményalapú módszereket, környezettudatos technikákat a 

tananyagba beépíthetjük, majd ezt tovább adhatjuk a duális képzésben tanuló diákoknak.  

A fenntarthatóságra törekvés a zöld láncszem a szakképzésben és ezáltal a leendő 

vállalkozásokban is. Az iskola és a duális 

képzőhely kölcsönösen formálja a szemléletet, alakítja a környezetet, hatást gyakorolva a szakmák 

fejlődésére. 

A mobilitást megelőző időszakban indult az új hulladékgazdálkodási és gyűjtési mechanizmus, 

rengeteg buktatóval és adminisztrációs többletteherrel. 

Nemzetközi együttműködések kiépítésével hozzájárulunk térségünk értékeinek széles körű 

megismertetéséhez, és új 

lehetőségek nyílnak a megye gazdaságának fejlődéséhez. 

 

 
 
 
 
Tanulási eredmények 

Az elvárt tanulási eredmények meghatározása a mobilitás tervezési szakaszában (pályázat) 

(A tanulási folyamat elvárt eredményét írja le, cselekvést jelentő igéket használ, specifikus, konkrét, 
világos, egyértelmű és mérhető.) 

A projekt első szakaszában széles körű ismereteket szereztem a fogadó Horvátország, valamint 
Zadar Régió szűkebb és tágabb környezetéről. Anyagot gyűjtöttem és információkat cseréltem a 
csoport tagjaival a fogadó ország gazdasági helyzetéről, a turizmus helyzetéről. Bevezető általános 
információkat kaptam a helyi vállalatok működéséről, eszközrendszeréről, innovációjukról, a 
dolgozók munkamoráljáról, valamint a szakképzési rendszeréről. Ezeket a mobilitás során 
személyesen is tanulmányozhattam.  
Csoporttársaimmal együtt megismertem, értelmeztem a projekt célkitűzéseit, a személyes 
prioritásokat, meghatároztam ezek közül a számomra legfontosabbakat. Megismertem a mobilitás 
programját, a kapcsolódó feladatokat és a lebonyolítás technikai tudnivalóit. 

 
A tanulási eredmények értékelése a mobilitás után 

(Az elvárt tanulási eredmények teljesülésének „vizsgálata”, a személyes fejlődés nyomon követése, 
bizonyítékok a kompetenciafejlődésre – a résztvevő hogyan értékeli, sikerült-e elérni a kitűzött 
tanulási eredményeket a mobilitása során.) 



 

Mit tanult, tapasztalt, 
sajátított el a mobilitás 
alatt? Miben fejlődött? 

A horvátországi mobilitás során megtapasztaltam és kipróbálhattam a 
környezettudatosság gyakorlati és hosszútávú alkalmazását 
munkaalapú tanulás útján. A takarékos és körforgásos ételfelhasználás 
és a maradékok komposztálását, visszadolgozását a termőföldbe 
szállodai és intézményi keretek között. Az önfenntartó turisztikai 
egységek energiagazdálkodásából is tapasztalatot szerezhettünk 
elsősorban a megújuló energiák felhasználásából, de tapasztalatokat 
szereztünk a növényzet, az esővíz, valamint a komposztálás 
energiahatékonyságra gyakorolt lehetőségeiből is. Megismerkedtünk a 
megújuló források, a takarékos, energiahatékony munkavégzés 
vendéglátásban alkalmazott technikáival és ezek oktatási módszereivel 
a Vendéglátóipari képzőközpontban. Megismerkedtünk, 
tapasztalatokat cseréltünk a külföldön alkalmazott fenntartható és 
környezettudatos szemléletmóddal, zöld megoldásokkal. Megismertük 
a sólepárlás ősi és modern módszereit, a természeti környezetre 
gyakorolt hatásait, az ősi és a modernkori kulturális és egészségi 
hatásait, a brendépítés szemléletformáló lehetőségeit. 
Megtapasztaltuk az iparágak együttműködését a hatékony 
gazdálkodás és a fenntartható, körforgásos gazdálkodás érdekében 
végzett működésüket. Bútoripar és turisztikai szektor – szállodák és 
éttermek építése, berendezése, - helyi gazdálkodók, gyártók és 
beszállítók kölcsönös együttműködése terén szereztem 
tapasztalatokat, ismerhettem meg jó gyakorlatokat. Jó példákat láttam 
a csomagolás mentességre, valamint a felhasznált csomagolóanyagok 
környezetre gyakorolt hatásának csökkentésére. 
Megtapasztaltam „0” km szállítási elv alkalmazását a helyi termelők és 
termékelőállítók, és a turisztikai és vendéglátó szektor között. 

Mennyire teljesültek az 
előzőleg meghatározott 
célkitűzései? 

Személyes és szakmai együttműködést és nemzetközi kapcsolatokat 
építhettem ki a Zadari kamara munkatársaival a szakképzés, és az 
ERASMUS projektek szervezése és lebonyolítása terén is.  A kiutazás 
során olyan szakmai tudástöbbletet kaptunk, aminek birtokában 
hatékonyabban és elkötelezettebben tudjuk formálni vállalkozó 
társaink és tanítványaink környezettudatos szemléletét. Az új 
igényekhez igazodó, a jelenlegi magyar oktatásban most induló 
környezettudatos, energiahatékony technikákat lesznek képesek az 
oktatásba beépíteni. 

A tapasztalatok milyen 
előnyt jelentenek a hazai 
előmenetele/további 
munkája során? 

Minden irányban nyitott szemmel járva a tapasztalatokat gyűjtésén túl 
ezeknek az átadása, továbbadása is elhivatottságom. A szakképzés 
terén szakértőként, a Kreatív ÁKT elnökeként, a BVKIK Szakképzési 
bizottság elnökeként, a duális képzésben aktív oktatóként vállalkozó 
társaimnak, tanítványaimnak, munkatársaimnak egyaránt át tudom 
adni a tapasztalataimat, és aktívan veszek részt a szakmáim, és a 
szakképzés fejlesztésében. Tevékenységemmel a térség foglalkoztatási 
körülményeihez is kapcsolódom. 

Milyen új ismeretekre 
tett szert a fogadó 
intézmény országának 
oktatási rendszeréről, 
kultúrájáról? 

Horvátország adottságai és történelme okán nyitott a különböző 
kultúrák felé. A gazdaság alap építő köve az idegenforgalom és az 
ehhez kapcsolódó ezeket kisz 

 



 

Hogyan alkalmazhatóak a mobilitás során megszerzett tanulási eredmények a saját munkámban, 

illetve a küldő intézmény gyakorlatában? 

(A terjesztésre, beépítésre vonatkozó tervek.) 

A jogszabályi környezet, a hulladék és maradék csökkentésének és feldolgozásának 
kihívásai új módszerek, ötletek, lehetőségek, kapcsolatok keresésére presszionálják a 
vállalkozásokat. Nem elég a jó és adaptálható ötleteket, példákat meglelni, azokat 
megfelelően be kell mutatni, megismertetni, bevezetni, megtanítani és okosan alkalmazni. 
Célom a látottak minél szélesebb körben történő bemutatása, a környezettudatos 
szemléletet tanulóim, munkatársaim és vállalkozó társaim irányában bemutatni, a napi 
gondolkodásba, napi tevékenységünkbe beépíteni. A körforgásos gazdaság, a „0” 
kilométeres alapelv gyakorlati alkalmazása esetünkben nehezen, illetve csak korlátozottan 
valósítható meg. Amit meg tudunk tenni a belső csomagolási, termelési maradékok és 
hulladékok csökkentésének és további feldolgozásának módszerei felülvizsgáljuk, 
lehetőség szerint adaptáljuk a technológiába a tapasztalatokat, bevezetjük és oktatjuk. A 
szelektív hulladékgyűjtés és a maradékok minimalizálása termelési területen már 
folyamatos, az egyéb területeken bevezetési stádiumnál tartunk. A fenntarthatóság felé 
tartó úton a megújuló energiák alkalmazása céljából vállalkozásainknál napelemeket 
telepítettünk, valamint otthonainkat is környezettudatosabbá alakítjuk. 
Tapasztalataimat és példánkat munkatársaimon és tanítványaimon túl mindazon 
vállalkozó társaimmal meg tudom osztani, akikkel együtt dolgozom a Kamarában, szakmai 
szervezetekben (Kreatív ÁKT, Könnyűipari Szövetség - TMTE, VOSZ, Szakképzési 
Kerekasztal,) valamint a partner intézmények vezetői, oktatói. 

További információ: Az iskola és a világ TKA, 2016. 

 

A szakmai látogatás (job shadowing) munkaterve napi lebontásban 

A szakmai program keretén belül az alábbi cégek/vállalatok tevékenységét ismerték meg a 
mobilitásban résztvevők: 
1. nap 
Horvát Gazdasági Kamara – Zadar Megyei Kamara 
KREKIĆ AVANGARD bútoripari cég 
Zadar Megyei Kézműves Kamara 
2. nap 
SOLANA PAG tengeri só gyártó cég 
Tvornica kruha Zadar helyi sütőipari vállalkozás 
3. nap 
Telašćica Természeti Park 
4. nap  
Biograd na Moru Üzleti Inkubátor 
BURE kiskereskedelmi lánchoz tartozó vállalat 
ILIRIJA turisztikai cég 
5. nap  
Zadari Hotel, Idegenforgalmi és Vendéglátóipari Iskola 
Hotel PINIJA szálloda 

 

 

 

https://tka.hu/kiadvany/7099/az-iskola-es-a-vilag


 

 

     

   

        

 



 

               

                        
 

            

 

       

       

     

 

   



 

         

        

                

      

     

 

 



 

                

      

    

     

    

     



 

     

 

                                                

                                                                        

                            

 

          

 



 

          

              

                                  

        

 

 

Dátum:2024.09.30. Hatos Istvánné 


