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Nemzeti Ado-
és Vambhivatal

=

Partnerként a kezdetektol

kezdo vallalkozasok reszere

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal (NAV) (j
szolgaltatasa a Mentor Program, amely az
indulo vallalkozasoknak segit a helyes
addzasi gyakorlat kialakitasaban.

HOGYAN REGISZTRALHAT A MENTOR PROGRAMBA?

A NAV az UGjonnan alakult adoézok részére, az alakulastol
szamitott 30 napon belil, elektronikus LUdvozls levelet” kild,
amelyben tobbek kozott a Mentor Programrdl is tajékoztatast

ad. Az ingyenes programba regisztralni a www.magyarorszag.
hu/Ugyfélkapu/eBEV portélon/Mentor Program fémeniiben

lehet.

MIT NYUJT AZ ADOZOKNAK A MENTOR PROGRAM?

ANAV szakemberei, a mentorok hat honapon keresztiil folyamatos
tdmogatast biztositanak regisztralt adézoknak, és elektronikus
Uton, telefonon, vagy akar személyesen is segitik 6ket abban,
hogy addkotelezettségeiket pontosan, hataridében teljesitsék.



HOGYAN LEPHET KAPCSOLATBA A MENTOROKKAL?

Telefonon

1819-es, belféldrél ingyenesen hivhato telefonszamon a MENTOR
mendpontban;
a 06 80/20-21-22-es, belféldrél ingyenesen hivhatd telefonszamon
(az ligyfélazonositéval elérhetd Ugyféltajékoztaté és Ugyintézé
rendszer), az 1.5 MENTOR menipontban.

Személyesen
a NAV Békés Megyei Ad6- és Vamigazgatdosaga kozponti
lgyfélszolgalatan (Békéscsaba, Kinizsi u. 1.), akar elézetes
idépontfoglalassal is, valamint a kirendeltségeken,
amelyekrél bdévebb informaci6 a NAV honlapjan az
Ugyfélszolgalatok meniipontban talalhaté
(http://nav.gov.hu/nav/ugyfelszolg]

irasban
a http://nav.gov.hu/nav/kapcsolat linken keresztil

e-mailben, ahol a témakor valasztasanal jeldlhet6 a
kezdd vallalkozas
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